JETTAPTAMEHT TPYJIA Y COLIMAJIBHOM 3AILMTHI HACEJIEHUSI TOPOJIA
MOCKBbBI

IN'OCYJAPCTBEHHOE BIOJI)KETHOE YUYPEXJIEHUE T'OPOJA MOCKBBI
LHEHTP COUMAJBHOM MOJJEPXKW 1 PEABUJIMTALIMU AETE-
NUHBAJIN10B
«CEMBb-51»

JEITAPTAMEHTA TPYJA U COLUUAJIBHOM 3ALLIUTHI HACEJIEHUS
I'OPOJAA MOCKBBI
(I'BY LICIIP «Cemb — 51»)

[TPUKA3

16.04.2024 r. N 2rL

«00 ymeepoicoenuu Ilonosrxcenun o KoHmpoJie Kauecmea
coyuanvnoix ycayz ¢ 'BY IJCIIP «Cemb-A»

B cootBercTBuu ¢ @enepanbHbiM 3akoHOM OT 28.12.2013 Ne 442-03 «O6 ocHo-
Bax COLMAJILHOrO 00ciyxuBaHus rpaxaan B Poccuiickoit ®enepauun», [Ipukazom Mu-
HUCTEpCTBa TpyJa U couuanbHoi 3amuthl Poccuiickoit @enepauuu ot 10.11.2014 Ne
8741 «O npumepHoii (hopme 10roBoOpa O NPEAOCTABIECHUHN COLIMAIbLHBIX YCIIYT, @ TAKIKe O
dbopMe MHIMBHUAYATBHOW MPOrpaMMbl MPENOCTABICHUSI COLUAIBHBIX YCIYyr», 3aKOHa I.
Mocksel ot 09.07.2008 r. Ne 34 «O counanbHOM 00CITy)KHBaHMU HACEJIEHUS U COLMAIIb-
HoW momoud B ropoae MockBe», [locranoBnenusi IlpaButensctBa MOCKBBI OT
26.12.2014 N 829-I1IT «O couunansHOM OOCIYyXHUBAaHUM rpakaaH B ropoae Mocksey, B
1eJisx copepiieHcTBoBanus kayectsa aesrenbHocTd [ BY LICTIP «Cemb-», noseileHus
npodeccuoHanbHOro MacTepcTBa CrelualucToB, yJydllleHUsl KayecTBa Ipolecca
coLMallbHOM peabuIuTalMy BOCIIMTAHHUKOB, MTOBBILLEHHUS KaueCTBa OKa3aHusl yCIIyr

[TPUKA3BIBAIO:

1. YVtBepauts [lonokeHHe O KOHTpOJe KauecTBa COLMalbHbIX yciyr B ['BY
LICTIP «Cemb-5» (npunoxxeHue).

2. Crnenuanucty 1o cBsi3sim ¢ obiiectBeHHocTh0 JI.C.[leprad obecnieuuTs pasme-
wenue [lonoxenust 0 Koutposie kauectBa couuanbHbix ycayr B ['BY LICITP «Cemb-51»
Ha noptaye «Moil ceMeiHbIN LEHTPY.

6. KoHTpOJIb 32 BBIMOJIHEHHEM HACTOSILLEr0 PACHopsKeHUs OCTaBJIAI0 3a COOOM.

JupexkTop H.B. KanbmnHa



IIpunoxkenue k npuka3sy
oT «16» anpensi 2024 r.

Ne ;/{{///}7

MNOJIOKEHHUE O KOHTPOJIE KAYECTBA COLUUAJIBHBIX YCJIYT
B I'BY L CIIP «CEMb-51»

1. O0une noJIoKeHHs.

I.1. Hacrosmee [IlonoxeHne o KOHTpoJie KauyecTBa COLMAIbHBIX YCIyr B
['ocynapcTBeHHOM OrOIK€THOM yupekaeHuH ropoga Mocksbl LleHTpe coumanbHO
noanepKku ¥ peabunuranuu «Cemb-5» JlenaprameHTa Tpyaa U COLMANbHON 3aLIUTHI
Hacenenusi ropoga Mocksel (nanee — I'BY LICIIP «Cewmb-S», Llentp, Yupexneuue)
(nanee — I'lonoxxenue), periaMeHTUPYET COAEpIKAHUE U MOPSIOK MPOBEAECHHUS KOHTPOJIs
Ka4eCcTBa OKa3aHHUs COLMaJbHBIX yCIyr, ONpeNeIseT LeH, MPEeaMET, MOPSA0K U METO/bI
MPOBEAEHUSI KOHTPOJISI.

1.2. Tlox Buyrtpennum koHtposneMm I'BY LICIIP «Cemb-51» noHumaercsi npoBejeHue
anMuHucTpauuen LlenTpa HabnroneHuii, obcnenoBaHuil, OCyIECTBICHHBIX B MOPSIKE
pPYKOBOACTBA M KOHTpPOJII B Mpezienax CBOeW KOMIETEHLHH 3a COOJIOJIEHHEM
padoTHukamu LleHTpa 3akOHOZATENbHBIX U MHBIX HOPMATHBHO-NPABOBBIX akToB PD B
0051acTH OKa3aHUs COLMANIbHBIX YCIYT KIWEHTaM, HaXOASLIUMCS B TPYAHOM JKU3HEHHOM
CUTyauMHu.  BHYTpeHHUH  KOHTpPOJb  CONPOBOXKAAETCS  MHCTPYKTHPOBAHUEM
JOJDKHOCTHBIX JIULL LleHTpa nmo Bornpocam KOHTPOJIS.

1.3. Ilonoxenue pa3zpaboTaHO Ha OCHOBAaHUHU CIEAYIOLIUX HOPMATHBHO-TIPABOBBIX
aKTOB:

- ODenepanbHbiM 3akoHOM oT 28.12.2013 Ne 442-d3 «O6 ocHOBax COLMAIBLHOIO
oOcnyxuBaHus rpaxiaad B Poccuiickoit @enepauuny;

- Ilpukaza MunHuctepcTBa TpyJaa u couuanbHoi 3auutel Poccuiickoit @enepauuu ot
10.11.2014 Ne 8741 «O npumepHoii popMe 10roBopa 0 NpeoCTaBICeHUU COLUATIbHbIX
ycayr, a Takke o GpopmMe WHAMBUAYATbHON MPOrpamMmbl MPEAOCTaBIEHUs] COLMAIbHbBIX
yCIyr»;

- 3akoHa r. MockBbl 0T 09.07.2008 r. Ne 34 «O couanbHOM 00C/TY)KMBaHUHM HACEJIEHMUsI
¥ COLMaJIbHOW nmomolu B ropojae Mocksey;

- [locranosnenus IlpaBurensctBa MockBbl oT 26.12.2014 N 829-I1IT «O couuanbHOM
o0cmy’)KMBaHUM rpa)kaaH B ropoae Mocksey.

1.4. TlonoxeHue yTBep>KIAaeTCs NUPEKTOPOM, UMEIOIIUM MPaBO BHOCUTH B HEro CBOM
M3MEHEeHUs U JOMOJIHEHHUSI.

2. llenu v 3a1a4u BHYTPEHHEr0 KOHTPOJISI.
2.1. LlenssMu BHYTPEHHETrO KOHTPOJIS SBJSIOTCS:

coBeplueHcTBoBaHue kadecTBa AesiteibHOCTU ['BY LICTIP «Cemb-51»;
MOBBILLIEHUE MPOPECCHOHATBLHOI0 MAaCTePCTBA CIELIUAIUCTOB;
yJlydlleHHe KauecTBa Npolecca CoLMalbHON peabuauTaluy BOCIUTAHHUKOB,;

[TOBBILIEHW A Ka4€CTBa OKa3aHHus yCJIyr, NpeaoCTaBIsIEMbIX L[eHTpOM.



2.2.3anaun BHyTpeHHero KoHTpoJs B LleHnTpe:

OCYLIECTBJIIEHUE KOHTPOJIA Hal MCIOJIHEHUEM 3aKOHOAATEJIbCTBA IO MPEAOCTaBJIEHHUIO
COLMaJIbHBIX YCIYI' KIHEHTaM, HaXOASIUMCsI B prIIHOl:'i KU3HEHHOM CUTYyallHHu,;

BBISIBJIEHHUE CJIyYdacB HapymeHHﬁ M HEUCIIOJIHEHHS 3aKOHOAATEJIBHBIX W HWHBIX
HOPMAaTUBHBIX IPAaBOBbLIX aKTOB U MNPUHATHE MEP I10 UX IIPECEYEHNIO,

aHanu3 TpPUYMH, JIeXKallUX B OCHOBE 3aMeyaHud K padore, MpUHSATHE Mep MO0 HX
NpeaynpexaeHuo;

aHaJM3 U dKCIepTHas olueHKa 3(()EeKTUBHOCTH pe3ysIbTaTOB AESTeIbHOCTH PaOOTHHUKOB
LlenTpa;

WHCTPYKTUPOBAHUE JOJDKHOCTHBIX JIML [0 BONpOcaM AEHCTBYIOUIMX CTaHAapTOB
MPef10CTaBICHUS COLUAIbHBIX YCIIYT;

M3ydyeHUe  pe3yJbTaTOB  JESTENbHOCTH  CIELHUAIMCTOB,  OTPULIATENIbHBIX U
[10JIO)KUTENbHBIX TEHACHLIUI B OpraHU3aluy COLUANIbHO-PeadUIMTAlMOHHOrO npolecca
1 pa3paboTKa Ha 3TOI OCHOBE MpPEAJIOKEHUH N0 YCTpaHEHUIO HeraTUBHBIX ITOKazaTenei
B paboTe, pacnpocTpaHeHHUe NepeoBOro U MUHHOBALMOHHOTO OMbITa;

aHaJKu3 pe3yJibTaTOB peaju3alii MPUKa30B U PACOpPsHKEHUN AUPEKTOpa yUpeKAeHUs;

OKa3aHWe MeTOMYECKON MOMOLIM CHeLHaIuCcTaM B NPOLIecce KOHTPOIS.
3. @®yHKUHH U MeTObl BHYyTPEHHEro KOHTPOJIS.
3.1. ®yHKUMUU BHYTPEHHEr0 KOHTPOJIS:

MH(GOPMALMOHHO-aHATUTHYECKAs!;
KOHTPOJIbHO-AXArHOCTUYECKasl.

3.2. JlupekTop, 3aMeCTHTENN AUPEKTOPa BIPaBe OCYLIECTBIATb BHYTPEHHUH KOHTPOJIb
pe3yJbTaToOB AesITENbHOCTH PAOOTHUKOB 10 BOMPOCAM:

cobmonenus 3akoHonarensctBa PO u r. MockBa B cdhepe colranbHOro 00CIyK1BaHMKS
HaCeJIeHUS;

OCYILLECTBJIEHHS TOCYapCTBEHHOW MOJUTHKU B 001aCTH COLIUATIbHOMN 3aLLUTHI;
MCIOJIb30BaHKsl (PUHAHCOBBIX U MaTEpPUAIbHBIX CPEICTB B COOTBETCTBUU C HOpMATHBAMU
W 10 HA3HAYEHUIO;

MCITOJIb30BAHUS ~ METOJMYECKOro  obOecrieuyeHusi B COLMAIbHO-aOMJIMTALlMOHHOM
Mpoliecce;

peanu3alyi yTBEPXACHHBIX COLUAIbHO-aOUIIMTALIMOHHBIX IPOrpaMM, €XKeJHEBHBIX

MJIAaHOB CIELUATUCTOB, KaJleHIapHO-TEMAaTUYECKUX T[JIAaHOB YUYpexKAeHHs; pabouux
MporpaMm CHeuralucToB;

cobmonenus Ycrasa, [IpaBun BHyTpeHHEro Tpy/10BOIrO pacropsiika ¥ MHbIX JIOKaJIbHbIX
akToB LleHTpa;

CBOEBPEMEHHOCTH Npe1I0CTaBIEHUS BOCIHUTAaHHUKAM COLMAJIbHBIX yCIyr,
MpeayCMOTpeHHBIX 3aKoHonareabcTBOM Pocculickoit denepauuu, 3aKOHOAATEILCTBOM
ropoaa MockBbl;



OpraHu3alMM JAEeTCKOTO MUTAHUS U COONIOAEHUS CAHUTAPHO-TUTMEHUYECKUX HOPM M
MpPaBUJl B yUPEKIACHUMU;

JPYr¥M BOMpOcaM B paMKax KOMIETeHUUH AupekTopa [leHTpa.

3.3. Ilpu oueHke kauecTBa pabOTHl CHeLMAIUCTAa B XOJ€ BHYTPEHHEro KOHTPOJIS
YUUTBIBAETCS:

KaueCTBO COLMAIbHO-a0UIUTALMOHHOIO MPOoLecca;

BBITOJIHEHUE  pELUeHHH,  peKOMeHJaUud  MCUXOJOro-MeauKo-Nneaaroru4eckoro
KOHCHJINYMa YUpekKACHHUSI;

CTCIIEHb OTBETCTBEHHOCTH B IIJIAHE l'lpO(beCCldOHaJ]bHOFO pocta ¥ JIMHHOCTHOI'O
Pa3BUTHA;

BJlaJIcCHWUE€ MHHOBAIlMOHHBIMHU TEXHOJIOTUIMHU B HpO(t)eCCHOHaJ'IbHOﬁ JACATECIIbHOCTH,

KayecTBO BEJEHMs 3aHSITHH, OpraHu3alMM MNpo(EecCHOHANBHON NeATeIbHOCTH 10
WHJIMBU1YaTbHOMY COMPOBOXAEHHUIO BOCTIUTAHHUKOB;

COBMECTHasI TBOpHECKasa HEATEIbHOCTb <<pe6eH0K-pe6eH0K», «pe6eHOK-Cﬂ€LII/IaJ'Il/ICT»,
((pe6eHOK-p0[l1/ITC.HI/I», «cnenuanucT-crneguaincT», CucTeMa TBOpquKOﬁ ACATECIIBHOCTHU

co31aHue yCJ'IOBl/lf;I, obecrneuynBaroLINX colLMalibHO-aOMIUTALlMOHHBIH npouecc,
aTMocq:)epy [MOJIOKHUTEJIbHOI'O SMOLIMOHAJIBHOTO MUKPOKJIMMATa;

yMeHHe OTOMpaTh COAEPKMMOE METOMUYECKOr0 U JUAAKTHYECKOro MaTtepuana (noabop
JIOTIOJTHUTENIbHOW JIMTEpaTypbl, HHGOPMALIMK, UIUTIOCTPALUA 1 Ap.), HAMPaBJIEHHOIO Ha
yJlyullleHHe KauecTBa COLMalbHO-a0MIUTALlMOHHOTO MPOLecca;

CIOCOOHOCTh K I1leJieroJlaraH|uo, aHalli3y COLUAJIbHO-NENaroruuecKux CHUTyalui,
pedrekcru, KOHTPOJIIO pe3yJIbTaTOB CBOEH NpopecCHOHaNIbHON AesATEIbHOCTH;

YMEHHE CKOPPEKTHPOBATH CBOIO NESATEIbHOCTD;
ymeHue 000011aTh CBO OMbIT;
yMEHHE COCTaBJIATh U Peain30BbIBATH MJIaHbI PA0OTHI.

3.4. MeTtoibl KOHTPOJISI AESTEIbHOCTH ClELHaNucTa:

aHKEeTHPOBaHUE;
TECTUPOBAHHUE;

COLMaJIbHBIN ONpOC;

MOHHMTOPUHT;

HabJII0IeHHE;

WHAUBUlyalbHOE cobece0BaHUE CO CIELUATIUCTOM;
B3aMMOIIOCELLEHHUE;

OTKpPbITOE 00CY)KIeHHEe caMOaHau3a 3aHsATH;
aHaJu3 pe3yJibTaTOB BOCIIUTAHHUKOB;

3KCMepTU3a aBTOPCKHUX pa3paboToK;
BbICTaBKa-Ipe3eHTaL;

opraHu3alus TeMaTHYECKUX KOHKYPCOB;



M3yyeHHe MEeTOAUYEeCKOro M JHWAAaKTHYeCKOro MaTepuasoB, pa3pabOoTaHHbIX U
MCIOJIb3YEMbIX IaHHBIM CIEeLHaIUCTOM;

M3ydeHue nopT¢osimo CrenraniucTa.

3.5. MeTonbl KOHTpPOJs pe3yJbTaTOB COLUAIbHO-PEaOUIMTAIIMOHHOI0 Mpoliecca U
KauecTBa MpeJ0CTaBIEHUS COLMAbHBIX YCIIYT:

HaOJIloeHKE;

aHKETUPOBAHUE;

CYNEepBU30PCTBO;

B3aMMOTIOCEIIEHHUE;

KOMOMHUPOBAHHAS POBEPKA;

Oecena, TeCTUPOBAHHUE;

npoBepKa JOKYMEHTALUH.

4. Buabl u ¢popmbl BHYTPeHHero KoHTpoJsi B LleHTpe.

4.1. BHyTpeHHUI KOHTpPOJIb LleHTpa MOXEeT OCYILIeCTBIATHCS B BUIE MJIAHOBBIX WJIM
ONepaTUBHBIX NPOBEPOK, MOHUTOPUHIA U MPOBENEHUS MPOU3BOACTBEHHBIX COBELLAHU
pu JIUPEKTOpE.

4.2. BHyTpeHHuii KOHTposib LleHTpa B Bu/€e MIaHOBBIX MPOBEPOK OCYLIECTBISETCS B
COOTBETCTBUM C YTBEP)KIEHHbIM [JIaHOM M TrpaduKoM, KOTOpbId obecrneyuBaer
NepUOIUYHOCTb, UCKIIIOUAET HepalMOHalbHOE 1yOIMpoBaHde B OpraHu3aluy NpoBepoK
M JIOBOJAUTCS 10 YIEHOB KOJJIEKTHBA B HavaJle KaJeHAapHoro roja.

4.3. BHyTpeHHu#i KoHTpoJIb LleHTpa B BUae OnepaTuBHbIX MPOBEPOK OCYLIECTBIISIETCS B
LleJIIX YCTaHOBJIGHHUSI ()AaKTOB M IPOBEPKM CBEIEHUW O HapyLUEHHUSX, YKa3aHHbIX B
oOpallleHusIX poJaMTeNiell, BOCIMTAHHUKOB WM JPYrMX TpaklaH, OpraHu3aluii,
yperyaupoBaHusi KOH(JIMKTHBIX CHUTyalMil B OTHOLUEHUSX MEXKAY Y4YaCTHUKAMU
COLIMANIbHO-PeaduIUTaLlMOHHOT O NpolLecca.

4.4. BuyTtpenuuit koHTposib lleHTpa B BHUIE MOHUTOpPUHIa MnpeiaycmaTpuBaeT coop,
CUCTEMHBIH yueT, 0OpabOTKy U aHanu3 UHGOpPMALMU [0 OpraHu3aluy U pe3yJibTaTaM
colMalbHO-peadUIMTALlMOHHOTO mpouecca s 3(QQeKTUBHOro pelleHus 3anad
yIpaBjie€HUsl KAaueCTBOM I[PENOCTABJIEHUS] COLMAIbHbIX YCIyr (U3y4EHUE COCTOSIHUS
3/10POBbSI BOCIUTAHHUKOB, OPraHU3allMi NMUTAHUS, BHITTOJIHEHUS PEXKUMHBIX MOMEHTOB,
UCIOJHUTENBCKON  AUCUMIUIMHBI, METOJAMYECKOro  obOecrneudeHusi, [JUarHocTHKa
npo¢eccuoHaIbHOr0 MacTepcTBa U T.A.).

4.5. BuyTtpeHHuil KoHTpoJb LleHTpa ocyluectBisiercss aupektopoMm LleHTpa unu ero
3aMEeCTUTESIMU C LEeJbl0 TPOBEPKH YCMEIHOCTH OpraHu3aluud  COLMaIbHO-
peabuIMTalMOHHOrO MpoLecca.

4.6. DopMbl BHYTPEHHETO KOHTPOJISL:

JTUYHOCTHO-NPO(EeCCUOHANbHBIH (MepCoHaNbHbIN );

TEeMaTUYECKHH;



MHTErpUPOBAHHBI;

KOMILJIEKCHBIH.
5. IlpaBuia npoBeaeHHs] BHYyTPeHHEro KOHTPOJIsI:

5.1. BHyTpeHHuUI KOHTpPOJb OCyIIecTBISIIOT AupekTop LleHTpa unu ero 3amectTuTenu no
COTJIACOBAHHUIO C IUPEKTOPOM.

5.2. B kauecTBe 3KCIEpPTOB K Y4YaCTUIO BO BHYTpEeHHeM KoHTpoJie lLleHTpa MoryT
MIPUBJIEKATHCS CTOPOHHUE (KOMIIETEHTHbIE) OpraHu3aluu, OTAeJIbHbIE CTIEIHATTUCTHI.

5.3. JIupeKkTop u3naeT npuKas o cpokax NpoBEepKH, TeMe IPOBEPKH, YCTAHABIIUBAET CPOK
MPEJOCTABJIEHUS! MTOTOBBIX MAaTEpPUANIOB, IUJIaH [0 YCTPAaHEHUIO HapylIeHUid,
BBISIBIEHHBIX B X0J1€ MPOBEPKH.

5.4. le/l NIPOBEACHHUU IIJIaHOBOI'O KOHTPOJIA HE Tpe6y€TCH JOMIOJTHUTEIIBHOT'O
NpenynpexaCeHus CrienuaiucTa, €CJIM B MECAYHOM IJIaHE YKa3aHbl CPOKH KOHTPOJIA.

5.5. OcHOBaHMSIMU 7151 BHYTPEHHET0 KOHTPOJIS SIBJSIOTCS:

3asiBJIEHUE [earori4eckoro WM MEIULMUHCKOro paboTHMKA Ha MPOXO0KIECHUE
aTTecTaluu;

MJIaHOBBIA KOHTPOJIB;

POBEpKa COCTOSIHMS [1€J1 AJIsl IOArOTOBKHU Yy PaBIE€HYECKUX peLIeHHUI;

oOpauieHue (U3NYECKUX W IOPUAUYECKUX JIMI[ MO MOBOAY HapylLIeHHWN B 00jacTH

MpeaoCTaBJICHUs COLMHAJIbHbIX YCIIYT.

5.6. Pe3ynbTaThl BHYTPEHHEro KOHTPOJIS OQOPMISIOTCS B BUIE aKTa MO pe3ysbTaTam
KOHTPOJISI, 110 (hOpMe, YCTAaHOBJIEHHON B yUpPEXKACHUH.

5.7. AKT AOJDKEH COoACpXKaThb KOHCTaTalluio d[')aKTOB, BbIBOIbI W, IPU HCO6XOILMMOCTM,
pPEKOMEH a1 U NPENJIOKEHUS.

5.8. Undopmanus o pe3ysbrarax A0BOAUTCS 10 paboTHUKOB LleHTpa B TeueHue S5 nHei
C MOMEHTA 3aBEPLIEHUS IPOBEPKHU.

5.9. PaGoTHHKH 1TOCIIe 03HAKOMIICHHUSI C Pe3yJIbTaTaMU BHYTPEHHEr0 KOHTPOJIS 10JKHbI
MOCTaBUTh TONINUCH MOJ aKTOM I[POBEPKH, YAOCTOBEPSIOLUIYID O TOM, YTO OHH
MOCTaBJIEHbI B M3BECTHOCTD O pe3yJibTaTaX BHYTPEHHETO KOHTPOJIS.

led 5TOM OHH BIIpaB€ CACJIaTh 3allMCh B adKTE€ O HECOIJIaCHH C pe3yJibTaTaMUW KOHTPOJIA
(B EJIOM HJIHM 110 OTAEIBbHBIM (baKTaM 51 BI)IBOlIaM).

5.10. Ilo uToram BHYTpeHHEro KOHTPOJIsl B 3aBUCHUMOCTHU OT €ro popmsbl, Lieseil u 3aaau
U C yYETOM peasbHOro nosoxkenus nen B Llentpe:

POBOJASTCS NPOU3BOACTBEHHbIE 3acelaHusi, pabouue coBellaHusi ¢ pabOTHUKAMU
LlenTpa;

pe3yJIbTaThl BHYTPEHHEIO0 KOHTPOJISI MOTYT YUUTBIBATLCS MPU MPOBEACHUU aTTeCTALMU
neJarorHyeckux, MEIULMHCKUX pabOTHUKOB, YCTaHOBJIEHUU TapudHo-



KBaIM(PUKALMOHHBIX XapaKTEPUCTUK, HO HE SIBJSIIOTCS OCHOBAHUEM ISl 3aKJIHOUYEHMUS
JKCIIEPTHON KOMUCCHUH.

5.11. dupekTop LlenTpa o pe3yibTaTaM BHYTPEHHETr0 KOHTPOJISI IPUHUMAET ClIeAYoLne
peLIeHust:
00 U31aHUU COOTBETCTBYIOLIErO MPUKa3a;

00 OTKPbLITOM O6cy)KIIeHI/II/I HUTOTOBBIX MaTE€puUaJlIoOB BHYTPEHHEro KOHTPOJIA Ha
NPOXU3BOACTBEHHOM 3aC€laHn U,

0 TIPOBEJIEHUU MOBTOPHOI'O KOHTPOJS C NMPUBJIECYEHUEM OIPENEIEHHBIX CIELHaIUCTOB
(3KCcnepToB);

O MMPHUBJICHEHHUHU K IIHCLIHHHHHapHOﬁ OTBETCTBECHHOCTH AOJDKHOCTHBIX JIML[, I'paKaaH H
OpI’ElHHIB&LIHiI, COO6H_IaeTCH UM B YCTAHOBJICHHOM IOPSJAKE U B YCTAaHOBJICHHbLIE CPOKH.

0 MOOLPEHUHU PabOTHUKOB;

WHblEe pELICHUs B Ipeaenax CBOeH KOMIIETEHLIUH.

5.12.]To  pe3ynbTaTam [pPOBEPKH CBEIACHHH, H3JOXKEHHBIX B  OOpalleHHsX
BOCIMUTAHHUKOB, MX POJUTENEH, a TaKXkKe B IPYyruX O0pallleHUsIX 1 3arpocax poBOAATCS

COBELIaHus TIpU OUPEKTOPE WM €ro 3aMECTUTEIIAX, 3aCClaHusd CouuanbHOro
KOHCHUJIMYyMa, MJIaHEPKHU B OTACJIICHUAX.

6. JInuHoCTHO-NIpO(PpecCHOHANIBHBIH KOHTPOJIb

6.1. JluunocTHO-npodecCHOHANIBHBIH  KOHTPOJb —  M3y4YEHUE W  aHAJIU3
npogeccHoHanbHON AeSITeTbHOCTH OTAENBHOTO ClIeLUanucTa.

6.2. B Xo1e nepcoHaabHOro KOHTPOJIS U3y4aeTCs:
YypPOBEHB 3HAHUH CIEHAaTiCTa B 00J1aCTH COBPEMEHHBIX JOCTHKEHHH IICUXO0JIOIHYECKOH,

MEIMLIMHCKON U MeJarorn4eckoi Hayku, MpoecCHOHANIbHOE MAaCTEPCTBO CIELUAIINCTA;

YpOBEHb  OBJIAQIEHHs]  CIELUMAJMCTOM  TEXHOJOTMM  COLMAJbHOH  abuiauranuu
BOCIIUTAHHMKOB, HAaXOMMLIMXCA B TPYIHOW IKM3HEHHOW CUTyauuu, Hauboiee
> pekTuBHBIMU (hOpMaMK, METOAAMHU U TPUEMaMH COLMAIbHON abuIMTaLuK;

pe3yJbTaThl pabOThl CIeLUaINCTa U MMYTH WX AOCTHIKEHHUS;

CrocoObI MOBBILIEHUs MTPOPECCHOHATBHON KBAIM(DUKALUU CIIELUATIUCTA.
6.3. IIpu ocyllecTBIEHUU NIEPCOHATIBHOTO KOHTPOJISI IIPOBEPSIIOLLMIA UMEET NPaBo:

3HAKOMHUTHCS C JOKYMEHTALKUENW B COOTBETCTBUU C (PYHKIIMOHAIBHBIMU 00513aHHOCTSAMH,
paboynMu mporpaMMamu (TeMaruueckoe IMJIaHUpOBaHME, KOTOpPOE COCTaBJISETCs
CHEUaIMCTOM Ha KajeHJapHbIM TMepuoj, paccMaTpuBaeTcsi M yTBEpIKAaeTcs
TMPEKTOPOM M MOXKET KOPPEKTHPOBATHCS B MpoLecce pabdoThl), JaHAMU 3aHATUH WK
OKa3aHWs  YCIyr, HWHAMBUIYAJIbHOM MpOrpaMMOil  COLMaJbHOW  abuIMTaLMH,
aHANIMTHYECKUMH MaTepuajiaMy CIelUallcTa;

U3y4aTh MPaKTUUYECKYIO AesiTeIbHOCTh paboTHUKOB LleHTpa uepe3 nocelleHue, aHajin3
3aHATUN WJIM MEPONPUSTUH;

NPOBOAUTE SKCNEPTU3Y ACATEIIbHOCTH,



MPOBOAUTH MOHUTOPUHI COLIMAILHO-a0MJIMTALMOHHOTO Tpoliecca € MOCIenyOLUUM
aHaJIM30M Ha OCHOBE MOJIy4eHHOH HH(pOpMaLKK;

OpraHru30BbIBATb COLIUOJIOTUYECCKHUE, TCHUXOJIOTMYECKUE, N€AarorudeCKue, MEAUIUMHCKHUE
UCCIIEJOBaHUA: AHKETHUPOBAaHUE, TECTHPOBAHUE BOCIITMTaHHHUKOB, ponnTeneﬁ,
CII€OHaIrCTOB,

JieaTh BbIBOJbI M TPUHUMATH YIpaBleHYECKHUEe PeLIeHHUsl.
6.4. IlpoBepsieMblii paOOTHUK UMEET MPaBO:

3HAaTb CPOKH KOHTPOJISA U KPUTEPHUH OUEHKH €Iro ACATCIIBHOCTH

3HaTb LeJib, COACPIKAHUE, BUbI, (i)OprI 1 METOIbI KOHTPOJIA,

CBOEBPEMEHHO 3HAKOMUTBLCS C BbIBOJJaMU W PEKOMEHAALIMAMHU aIMUHUCTPALMH,
O6paTI/ITbCH B BBILIECTOALLYIO OpraHu3allMio IIPpU HECOIJIaCUU C pe3yJibTaTaMU KOHTPOJIA.

6.5. I'lo pe3ysbTaTaM nepcoHaaIbHOr0 KOHTPOJISI AEATEIbHOCTH paboTHHKA o(opmiisieTcs
aKT I10 UTOraM KOHTPOJISL.

7. TemaTu4yeckuil KOHTPOJIb

7.1. TemaTuueckuii KOHTPOJIb MPOBOAUTCS MO OTAENbHBIM MpoOJIeMaM AESITENbHOCTH
LlenTpa.

7.2.  CopmepaHue TeMaTH4YecKOro KOHTPOJS  MOJXET  BKJIOYaTh  BONPOCHI
WHIMBUAyaTH3aunu, nuddepeHunanny, KOpPPeKUHH COLUAbHO-a0UIUTALMOHHOIO
mpoiiecca, yCTpaHeHHUs Teperpy3kd BOCIUTAHHUKOB, U3y4YeHHE YPOBHsSI COLMAU3aLyuu
BOCIMHUTAHHUKOB, COOTBETCTBHUSI COL[MANIbHO-a0UIUTALIMOHHOTO MpoLiecca BO3PaCTHBIM U
WHAUBUYyATbHBIM OCOOEHHOCTSM BOCITUTAHHUKOB.

7.3. TemaTuueckuii KOHTpPOJb HalpaBieH HE TOJbKO Ha HU3y4deHUe (aKTU4YECKOoro
COCTOSIHHSL JeJl TI0 KOHKPETHOMY BOIPOCY, HO M Ha BHEAPEHHE B CYLIECTBYIOLILYIO
MPaKTHKy WHHOBAUMH M  JAPYrHX  TEXHOJOrWH, HWHHOBALMOHHBIX  METOIMK
OTEYECTBEHHOI0 U 3apy0eXKHOI0 OMbITa, HOBLIX (HOPM U METOJ0B padOThI, ONbITA APYTUX
YUPEKACHUN IJ1s1 NETEMH.

7.4. TeMbl KOHTPOJISI ONPENETISIFOTCS B COOTBETCTBUHU ¢ ¥YcTaBoM LleHTpa U oKaibHbIMU
aKTaMH, OpPUEHTUPOBAHHBIMM Ha  COLMAJIbHbIE IIPpOrpaMMbl M COLMAJIbHO-
AOUIMTALIMOHHBIN TPOLECC YUpexkJAeHHUs; MPoOIeMHO-OPUEHTUPOBAHHBIM aHAJIM30M
paboTel LleHTpa 1Mo uToraM KajleHJapHOro rojaa, OCHOBHbIMHM TEHAEHUHUSIMHU Pa3BUTHS
couuanbHoO# cdepsl B . MockBa, B Poccuiickoit @enepauun.

7.5. UneHbl KOJIJIEKTHBA HOJDKHBI ObITh O3HAKOMIJIEHBI C TEMaMHu, CpoKaMH, LEJISIMU U
METOJaMH KOHTPOJIsA B COOTBETCTBUU C IJIaHOM pa60T1>1 LICHTpa.

7.6. B xone TeMaTH4e€CKOro KOHTPOJIS:

MPOBOMASTCS  TeMaTHUeCKWe  HCCleNOoBaHUsl  (aHKeTUpOBAaHME,  TECTHPOBAHME)
KOMITJIEKCHOM, MEAMUMHCKON ciyx00 LlenTpa;



OCYLIECTBJIAKOTCA aHallu3 npaxmqecxoﬁ AEATEJIbHOCTHU LICHTpa U BOCIIMTAaHHHUKOB
IleHTpa, IMOoCeIIEHHueE BaHHTHﬁ, COLHUOKYJIbTYPHBIX Meponpm{mﬁ, conHalJiIbHO-
aOUJIUTALMOHHOTO npouecca, aHajin3 JOKyMEHTaluu ]_[eHTpa.

7.7. Pe3ynbTaThl TEMaTH4YECKOrO KOHTPOJSI OMOPMIISIIOTCS B BUIE aKTa IO UTOram
MPOBEPKH.

7.8. KonneKkTUB 3HAaKOMUTCS C pe3yjibTaTaMi TEMATUYCCKOIO KOHTPOJISA Ha 3aC€daHusX,
pa60‘-lI/IX COBCLIAHUX MPU JAUPEKTOPE UJIM 3aMECTUTEIIAX, HA IIJIAaHEPKAX B OTACJICHUAX.

7.9. I'lo pe3ynpraTtaM TeMaTHYECKOr0 KOHTPOJISl IPUHUMAIOTCSI MEPbI, HallpaBJIeHHbIE HaA
COBEpILIEHCTBOBAHUE COLMATHLHO-a0UIMTALIMOHHOTO TMpoliecca M MOBBIILIEHHE KayecTBa
MPeNOoCTaBJIEHHUSI COLUATbHBIX YCIYr, YPOBHSI OKa3aHUs MCUXOJOro-Neaaroruyeckon,
MEIMKO-COLMAIbHOM MOMOLIM BOCIMUTAHHUKAM, HAXOASILIMMCS B TPYIAHOM KU3HEHHOM
CUTYalUH.

7.10. PesynbraThl TeMaTHYECKOTO KOHTPOJS psiia CIELUATUCTOB MOrYT ObITb
oopMIIEHbl OJHUM JOKYMEHTOM.

8. UuTerpupoBaHHbIH KOHTPOJIb.
8.1. MaTerpupoBaHHbI KOHTPOJIb OCYLIECTBIISAETCA B KOHKPETHOM IporpaMmMe.

8.2. MuTerpupoBaHHblii KOHTPOJIb HAMIPaB/IEH Ha MOJy4YeHHe HH(OpMaLUK O COCTOSIHUU
COLMaIbHO-a0MIMTALIMOHHOTO MpoLiecca B KOHKPETHON NporpamMme.

8.3. B xoze WHTErPUPOBAHHOI0 KOHTPOJIA HM3Yy4daeTCs BECL KOMIIJIEKC OpraHu3aluu
COLII/laJ'IbHO-a6I/IJ'U/ITaIlI/IOHHOFO npouecca B mporpamMmme:

JEeSITeJIBHOCTh BCEX CIIELHAJIMCTOB, BKIIFOUEHHBIX B p€aii3aliluiO MPpOrpaMMbl;
BKJIFOYEHHOCTb BOCIIMTAHHUKOB B COI.II/IaI[bHO-&6HJIHT8.[IHOHHI>H>1 npouecc nporpamMmai;

OpraHusalusi afarnTHBHOIO MPOCTPAHCTBA U KOMMOPTHON ICHXOJOIMYECKOH Cpe/ibl B
paMKax peaau3aluy NporpamMmbl;

CTUMYJIMpOBaHUe I'IOTpe6HOCTI/I crienyalmucra B CaMmoaHalli3€, CaMOCOBEPIICHCTBOBAHUH,
CaMOITOMOIIH B pa60Te C BOCIIMTaAaHHUKaMH U CEMbSMMH.

8.4. CouwuanbHble TIpOrpaMMbl [Jii MPOBENEHUsS WHTErPUPOBAHHOIO KOHTPOJIs
OMPENENSIOTCs MO pe3ylbTaTaM MpoOJeMHO-OPUEHTHPOBAHHOIO aHalk3a 10 MToram
KaJIEHJapHOro rofa, MoJyroaus Wiu nepuoaa pyHKLHOHMPOBAHUS IIPOrPaMMBbI.

8.5. Tlpoao/DKUTENBHOCTh WHTEIPUPOBAHHOIO KOHTPOJIS MPOTpaMMbl OINpPEAEisieTCs
HEeOOXOIUMOM TIIyOHHOM U3yUeHHUs B COOTBETCTBUHU C BBISIBICHHBIMH NIPOOJIEMaMH.

8.6. UjeHbl KOJUIEKTHBA 3HAKOMSTCS C OOBEKTaMM, CPOKOM, LelsiMH, (GopMaMu U
METOIaMH HHTErPUPOBAHHOTO KOHTPOJISI MpEeIBApUTEIbHO B COOTBETCTBHUM C IJIAHOM
paboTsl LleHnTpa.

8.7. Tlo pesynbTaTaM HWHTErPHPOBAHHOIO KOHTPOJSI MPOBOAATCS COBELUAHHS IPH
JTUPEKTOpE UJIU ero 3aMeCTUTEJISIX, NIJIAaHEPKH B OTAEIEHUSX.

9. KoMmnyieKkcHbIH KOHTPOJIb.



9.1. KoMmieKCHBIH KOHTPOJIb IIPOBOAUTCS C LIENIBIO MOJy4YeHHs MOJHON MH(POPMALIUK O
COCTOSIHMHM JIeJl U OpraHM3aluy COLMaIbHO-abUIMTalMOHHOTO polecca B LlenTpe.

9.2. Jlng mpoBeieH!s KOMIIJIEKCHOTO KOHTPOJISI CO3AeTCs TPYINa Mo pyKOBOACTBOM
OTHOTO M3 4YJIEHOB aAMHUHHUCTPALUM, COCTOSLIAS W3 4YJIEHOB MEIUKO-TICHXOJOro-
MeJarorn4eckoro KOHCHUJIMyMa, TBOPYECKM padoTalolUX CcrenuantuctoB Llentpa wu
YJICHOB aJIMMHUCTPALIUH.

9.3. YUnensl rpynmnbl JOMKHBI YETKO OMNpENeNIMTh LelH, 3a1a4yd, pa3paboTarh IIaH
MPOBEPKH, PACIIPEAEIUTb 00513aHHOCTH MEX 1y CO0Oii.

9.4. Ilepen kaxIbIM MPOBEPSIOIINM CTaBUTCS KOHKpPETHAs 3a1aya, yCTaHABJIMBAIOTCS
CpoKH, (popMbl 0OOOLLEHNS] UTOTOB KOMIJIEKCHON MPOBEPKH.

9.5. UneHbl KOJIEKTHBA 3HAKOMSTCS C HeJsiMH, 3aJadaMiy, IIJIaHOM TIPpOBEAECHUS
KOMILJIEKCHOMU IIPOBEPKU B COOTBETCTBUHU C IMJIAHOM pa6OTbI I_[eHTpa, HO HE€ IIO3HEE, UEM
3a MECiL N0 €€ HavaJjia.

9.6. Ilo pesyabraTamM KOMIUIEKCHOH MPOBEPKH FOTOBUTCS aKT, HA OCHOBAHUH KOTOPOTO
nvpekrop LlenTpa n3naer npukas (KOHTPOJb, Ha/l UCIIOJIHEHHEM KOTOPOrO BO3JIaraercs
Ha OJHOr0 M3 YJEHOB aJMUHUCTpaLWH) U NPOBOAUT oOliee coOpaHue KOJIIEKTUBA,
COBELLAHUE NIPU IUPEKTOPE UJIK €ro 3aMEeCTUTEISX.

9.7. Ilpu nony4yeHUM TMOJOKUTEIBHBIX pE3yJbTATOB [NAHHBIA MPUKA3 CHUMAETCS C
KOHTpPOJISI.



